Regulamentul promotiei “Mergi si Castigi”

1. ORGANIZATORUL PROMOTIEI

1.1.

1.2.

1.3.

Organizatorul promotiei ,,Mergi si Castigi” in aplicatia My Moldtelecom este
S.A. ,Moldtelecom”, persoand juridica inregistratda in Registrul de Stat al
persoanelor juridice al Republicii Moldova cu IDNO (cod fiscal)
1002600048836, cu sediul in MD-2001, bd. Stefan cel Mare si Sfant, 10, mun.
Chigindu, Republica Moldova (numit in continuare ,,Moldtelecom” sau
,,Organizator™).

Prezentul Regulament este obligatoriu pentru tofi participantii. Regulamentul
este disponibil gratuit oricarui participant pe site-ul www.moldtelecom.md si in
Reprezentantele Moldtelecom (inclusiv dealeri) pe durata intregii promotii.

Participantii promotiei vor putea obtine informatii suplimentare cu privire la
conditiile de participare, premiere si alte detalii ce tin de promotie, apeland
gratuit din reteaua Moldtelecom la numarul 1181, la numarul (022) 200-200 de
pe telefonul fix/telefonul mobil din alte retele si in reprezentantele Companiet
pe intreg teritoriul tarii.

2. DURATA SI ARIA DE DESFASURARE A PROMOTIEI

2.1

2.2

Promotia este organizata conform prezentului regulament si se va desfasura pe
intreg teritoriul Republicii Moldova.

Data lansarii promotiei este 14.09.2023.

3. CONDITII DE PARTICIPARE

3.1

3.2

3.3

Promotia este destinatd abonatilor de Telefonie mobild Voce (postpaid),
categoria Il de utilizatori (persoane fizice), cu statut activ, cu varsta minima de
18 ani care au instalatd sau actualizatd ultima versiune a aplicatiei My
Moldtelecom disponibild pe PlayMarket, AppGallery sau AppStore.

La promotie nu au dreptul de a participa angajatiit Moldtelecom care detin
abonamente din seria 4G Corporativ.

Pentru a participa in cadrul promotiei utilizatorul trebuie:
a) Sa instaleze sau sa deschida aplicatia mobila My Moldtelecom;

b) Sa acceseze sectiunea ,,Mergi si Castigi” si sd accepte termenii si
conditiile promotiei;


http://www.moldtelecom.md/

3.4

c) Sa aiba instalata aplicatia ,,Google Fit” pentru Android sau ,,Health”
pentru iOS.

Pentru a numara pasii, My Moldtelecom va folosi date din ,,Google Fit” —
pentru Android sau ,,Health” — pentru IOS. Daca utilizatorul nu are instalata
una dintre aceste aplicatii, trebuie sa o instaleze. La fel, este necesar sd ofere
aplicatiei My Moldtelecom acces de transmitere a informatiei cu privire la
numarul de pasi parcursi.

Important: Operatorul de telefonie mobild nu numara pasii. Cand o persoand
face exercitii sportive sau doar se plimba/merge, aplicatia care numara pasii
(Google Fit” — pentru Android sau ,,Health” — pentru 10S) transmite
informatia catre aplicatia My Moldtelecom. Daca o persoand are o bratara de
fitness, o poate folosi pentru a numara pasii sincronizand-0 cu una dintre
aplicatiile mentionate mai sus.

4. MECANISMUL DESFASURARII PROMOTIEI

4.1

4.2

4.3

4.4
4.5
4.6

Pentru a participa la promotie, abonatii eligibili trebuie sa deschida aplicatia
mobila ,My Moldtelecom” si sa acceseze sectiunea ,,Mergi si Castigi”.
Conditia de obtinere a premiului este extrem de simpla: participantii trebuie
si parcurgid minim 60.000 de pasi in 7 zile (consecutive). In cazul in care
abonatul in perioada indicatd parcurge mai multi pasi de cit minimul stabilit,
SA ,,Moldtelecom” va oferi un singur premiu, la alegerea abonatului.

In componenta acestei promotii clientul poate alege premiul:

e 1 GB trafic internet, valabil 7 zile, sau
¢ 30 minute nationale, valabil 7 zile.

Traficul de internet oferit poate fi utilizat in toate directiile.

Premiul va fi oferit doar cu conditia ca a fost indeplinita conditia de parcurgere
a 60.000 pasi timp de 7 zile anterioare.

Premiul pentru aceasta promotie va fi utilizat in mod prioritar.
Premiul va putea fi activat doar din aplicatia My Moldtelecom.

Daca va fi utilizat acelasi Utilizator MyMoldtelecom pe diferite dispozitive
Apple/ Google in acelasi timp, pasii vor fi numarati de pe toate dispozitivele
care utilizeaza acelasi Utilizator, dar premiul va putea fi activat doar la un singur
numar din lista de numere ale Utilizatorului si doar pe un singur dispozitiv.



5. ACORDAREA PREMIILOR

5.1.

Dupa indeplinirea conditiei de a parcurge minim 60.000 de pasi in 7 zile, la
activarea premiului, abonatului ii va fi propus de a alege contul/numarul de
telefon pe care abonatul poate sa activeze premiul (numere de telefon care sunt
vizibile in My Moldtelecom Voce (postpaid), categoria II de utilizatori, cu statut
activ).

6. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Prin participarea la Promotie, participantul isi exprima acordul ca datele sale cu
caracter personal sd fie prelucrate de catre Organizator in scopul desfasurari
promotieli.

Procesarea datelor inseamna orice operatiune sau un set de operatiuni care se
efectueaza asupra datelor cu utilizarea mijloacelor automatizate sau fara
utilizarea unor astfel de mijloace, cum ar fi colectarea, inregistrarea, stocarea,
adaptarea, consultarea, utilizarea, combinarea, stergerea sau distrugerea
acestora.

Organizatorul are dreptul sa anunte public numele si prenumele participantilor
care au castigat premii, precum si premiile acordate acestora, inclusiv pe pagina
web a Organizatorului si pe pagina Organizatorului din retelele sociale.

Prin acceptarea premiului, Participantul consimte la utilizarea numelui si
prenumelui sau, precum $i a pozel cu castigatorul in materialele publicitare ale
Organizatorului, in mod gratuit. Confirmarea scrisa a acestui acord, se va realiza
prin semnarea de acte prin care isi va exprima direct acordul la prelucrarea
datelor sale cu caracter personal de catre Organizator, precum si folosirea
acestora, inclusiv a pozelor, n materialele publicitare ale Organizatorului, in
mod gratuit.

7. MODIFICARE, SUSPENDARE SI ANULARE

7.1

1.2

7.3.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a introduce modificari si/sau completari
rezonabile n prezentul Regulament, care vor fi parte integrald a acestuia.

Asemenea modificari si/sau completdri vor intra in vigoare la plasarea lor pe
pagina web a Organizatorului.

In circumstante exceptionale, Organizatorul poate suspenda, anula si/sau
extinde termenul Campaniei, plasand un aviz despre acest lucru pe pagina web



a Organizatorului si pe pagina Organizatorului din retelele sociale. Daca
Campania se suspenda sau se anuleaza, Organizatorul va acorda premiile
datorate pentru perioada ce s-a scurs pana la data suspendarii sau anularii.

8. TAXE

Organizatorul se obliga sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru Premiile
acordate Participantilor castigatori, conform art. 90 al Codului Fiscal al Republicii
Moldova.

9. RECLAMATII SI LITIGIT

9.1. Toate reclamatiile ce tin de Campanie vor fi expediate catre Organizator in scris,
la sediul acestuia indicat in prezentul Regulament, in termen de 5 (cinci) zile
lucratoare de la data cand s-a produs evenimentul reclamat.

9.2. Litigiile ce tin de Campanie vor fi solutionate pe cale amiabila sau, in cazul in
care aceasta nu va fi posibil, de instantele judecadtoresti competente din
Republica Moldova.

10. DISPOZITII FINALE

10.1.Prevederile prezentului Regulament sunt stabilite si interpretate in corespundere
cu legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

10.2.1In cazul in care una dintre conditiile prezentului Regulament isi pierde puterea
sa juridicd, ca rezultat al actiunii unei legi, norme juridice ori instructiuni,
adoptate de catre Guvern sau a unei decizii judecatoresti definitive, care are
autoritatea corespunzdtoare, acest fapt nu va influenta puterea juridica a
celorlalte prevederi ale Regulamentului.



